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31 Lammitysjarjestelmat 3 11
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31.2 Kaukolampoveden lampétilojen tarkkailu 11
3.1.3 Kaukoldampdveden paineiden tarkkailu 11
3.1.4 Verkostojen toimintalampétilojen ja saato- ja
toimilaitteiden tarkkailu 11
3.1.5 Lammitysjérjestelman halytys-, sdato- ja
ohjausjarjestelmien toiminnan valvonta ja hoito 1
3.1.6 Lammitysjérjestelman hélytys-, saato- ja
ohjausjarjestelmien toiminnan tarkastaminen ja testaus
11
3.1.7 Lammaénjakolaitteiden toiminnan valvonta ja hoito 11
3.1.8 Paisuntajarjestelman vesimaaran valvonta 11
3.1.9 Paisuntalaitteiden tarkastukset seka
médraaikaistarkastukset 11
3.1.10 Venttiilien karatiiveyden tarkkailu 11
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12
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3.23 S&aato- ja halytyslaitteiden hoito (toiminnan tarkkailu).
12
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Poistopuhaltimien, huippuimurien, pumppujen seka
moottoreiden hoito (toiminnan tarkkailu).
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325 Suodattimien paine-erojen tarkkailu seka mittareiden
toiminnan tarkastus ja tarvittaessa nesteen lisdys
12
3.26 Sisaanpuhalluslampdtilojen valvonta ja saato 12
3.2.7 limastointijarjestelmien kayttdaikojen asetukset 12
3.2.8 limastointijarjestelmien kéyttdaikojen tarkkailu 12
3.2.9 Saato- ja halytyslaitteiden toimintojen testaukset ja
tarkastukset 12
3.2.10 Sekoitus- ja sulkupeltien toiminnan tarkastus ja saaté 13
3.2.11 IV-koneiden hihnojen ja hihnapydrien kunnon tarkastus.
13
3.212 Palopeltien toiminnan tarkastus pistokokein, palopellit
ovat auki. 13
3.2.13 Suodattimet 13
3.2.14 Jaatymissuojien toiminnan tarkastus ja testaus 13
3.2.15 Lammontalteenottolaitteiden toiminnan tarkastus 13
3.2.16 IV-koneen sisépuolinen seka LTO-, lammitys- ja
jaahdytyspattereiden puhdistus 13
3.2.17 Tulo- ja poistoilmaventtiilien seké IV-kanavien
puhdistuksessa avustaminen 13
3.2.18 IV-kanavien puhtaus 13
3.3 Vesi- ja viemarijarjestelmat 13
3.3.1 Palo- ja vesipostit 13
3.3.2 Lampiman kayttéveden lampétila +55 C 13
3.3.3 Saato- ja halytyslaitteiden valvonta ja hoito 13
3.34 Saato- ja halytyslaitteet 13
3.35 Kayttdveden pumppujen toiminnan tarkkailu 13
3.36 Talous- ja jatevesilaitteet seka kalusteet 14
3.3.7 Teknisten tilojen lattiakaivojen tarkastus 14
3.3.8 Hajulukkojen, lattiakaivojen ja viemareiden avaaminen
14
3.3.9 Viemareiden ja vesijohtojen hoyrytys/sulatus 14
14
3.3.10 Sadevesi-, perusvesi- ja hiekaneroituskaivot 14
3.3.11 Padotusventtiilit 14
3.3.12 Salaojat kaivoineen 14
3.3.13 Perusvesipumppaamo 14
3.3.14 Ovien sisédpuoliset hiekaneroituskaivot 14
3.3.156 Kuivauskaappien pattereiden puhdistus 14
3.3.16 Kattovesikaivot 14
3.3.17 Rénnit 14
3.3.18 Rénnit puhdistus 14
34 Sahkolaitteet / Tavoite 15
3.4.1 Piha- ja aluevalaistuksen, sisatilojen valaisimien
lamppujen vaihto- ja hankintatyo. 15
34.2 Jakokeskusten sulakkeiden vaihto 15
343 Sahkolammittimet 15
3.4.4 Sahkolaitteiden ja jarjestelmien valitonta vaaraa
aiheuttavat viat 15
3.4.5 Turvavalaistus . 15
346 Kaapeli yms heikkovirtajérjestelmat 15
3.4.7 Sulatusjérjestelmat 15
348 Aikakellojarjestelmét, porrasvaloautomaatit,
hamarakytkimet yms. 15
3.4.9 Sahkatilojen tarkastus 15
3.4.10 Halytys-, ohjaus ja valvontajérjestelmien toiminnan
testaus 15
3.4.11 Kiinteistéon kuuluvat akut ja paristot 15
3.4.12 Kompensointi 15
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3.4.13 Paloilmoitus- ja palovaroitinjarjestelmien hoito ja
maaraaikainen testaus 185
3.4.14 Kiinteistoon kuuluvat akut ja paristot 15
3.4.15 Sahkojarjestelmien maaraaikaistarkastukset 16
3.4.15 Paa- ja jakokeskusten puhdistus 16
3.4.16 Turvavalaistuksen testaus ja koekayttd 16
3.4.17 Autoldammityspistorasiat 16
3.4.18 Kaapelihyllyjen ja -ripustuskiskojen kunnon tarkkailu 16
3.5 Kulutusten seuranta 16
3.51 Kulutusmittarilukemat 16
3.5.2 Energiaseurantaraportti 16
Osa
4.1 Rakennusosien hoito, valvonta, tarkastus ja huolto -
411 Kattokaivojen, rénnien , syoksytorvien ja vesikattojen
seka loiskekourujen puhtaana- ja sulanapito
17
41.2 Rakennusosien seka tilojen kunnon seuranta ja
korjaustarpeesta raportoiminen tilaajalle 17
41.3 Turvallisuutta vaarantavat vauriot 17
414 Kello-ohjattavien lukkojen lukitusaikojen muuttaminen
17
41.5 P&aovien ja porttien toimimisen varmistus 17
416 Ovien, lukkojen, painikkeiden, ovipumpujen ja
saranoiden huollot 17
41.7 Ovien ja ikunoiden tiivistys 17
41.8 Kiinto ja irtokalusteiden korjaustoimenpiteet 17
41.9 Nostokaluston vuokraus 18
4.1.10 Vesipellit 18
4.1.11 Julkisivut 18
18
4.2 Teknisten jarjestelmien hoito, valvonta, tarkastus ja
huolto 18
421 LVI-tekniset korjaustyot 18
422 Kylmalaitteiden korjaustyot 18
4.2.3 Rakennustekniset korjaustyot 18
4.2.4 Séahkotekniset korjaustyot 18
425 Yleiset korjaustyot 18
4.2.6 limastointilaitteiden korjaustyot 18
427 LVISA- ja rakennustekninen korjaustyd/kunnossapito
19
4.2.8 Keittidlaitteiden korjaustyot 19
429 Ulkoalueiden korjaustyét 19
4210 Huoltokirjan ylidpito 19
4.2.11 Huoltotapahtumien tiedonkeruu (huoltohistorian yllapito
sopimuskaudella) 19
4212 Kiinteiston tarkastukset ja kuntokatselmukset 19
4213 Viranomaistarkastuksista huolehtiminen 19
4214 Viranomaistarkastuksissa opastaminen 19
4.2.15 Liputus 19
4.2.16 Ulkopuolisten urakoitsijoiden tekemien kiinteiston
kojeiden ja laitteiden huoltojen ja korjautdiden valvonta.
19
4217 Kiinteiston sisatilojen kunnon tarkkailu ja
silmamaarainen tarkistus 19
4218 Kiinteistdjen yhteistilojen, poistumisteiden,
porrashuoneiden, teknisten tilojen ja rakennuksen
ulkopuolisen kayton ja jarjestyksen valvonta. 19
4219 Véaestonsuojat - hoito 19
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4.3 Valvomopalvelut 20
4.3.1 Valvomopalvelut 20
432 Tiedonsiirtoyhteydet 20
433 Tiedonsiirtoyhteyden toiminnan valvonta 20
434 Kayttoliittyman yllapito ja jérjestelmatietojen
paivittaminen 20
435 Linjasiirtomaksut 20
4.3.6 LVIS- ja murtohalytinlaitteiden kaukokéaytté- ja valvonta
20
4.3.7 Haytysten vastaanoto ja siirto 20
4.4 Erityisjarjestelmit 20
441 Kylmétekniset jarjesteimat 20
442 Kylmalaitteiden toiminnan tarkastus 20
4.4.3 Kylmalaitteiden yleinen puhtaus ja jadhdytysputkien
kannakointien tarkastus 21
4.4.4 Uima-allaslaitteiden hoito 21
4.5 Kiinteistépaivystys 21
4.5.1 Paivystys 21
4.52 Haélytysten valvonta 21
4.5.3 LVISA-hélytysten vastaanotto 21
Osa
5.1 Ulkoalueiden hoito 22
5.1.1 Ulkoaluehuollon hallinto 22
51.2 Ulkoaluehuollon laadunvalvonta 22
51.3 Ulkoaluehuollon toimintaraportit 22
5.1.4 Ulkoalueiden vahinkoselvitykset 22
5.1.5 Ulkopuhtaanapito 22
5.1.6 Yliapitopuhtaus 22
5.1.7 Nurmikkoalueiden puhtaanapito 22
5.1.8 Ulko-ovien edustat ja padkulkuvaylat, puhtaanapito 22
5.1.9 Ulko-ovien edustat ja paakulkuvaylat, lehtien kerdys
22
5.1.10 Roskakorien ja (tuhka-astioiden) tyhjennys 22
5.1.11 Ovien edessa olevien ritildiden ja syvennysten
puhtaanapito 22
5.1.12 Liikennemerkkien opasteiden puhtaanapito 22
5.1.13 Graffitien ja muiden téherrysten poisto 22
5.1.14 Kiintopaallystealueiden roskien poisto 22
5.1.15 Kiintopaallystealueiden pesu 22
5.1.16 Rikkaruohojen poisto kiintopaallystealueelta 22
5.1.17 Yllapitopuhtaus 23
5.1.18 Ulkoalueiden syys- ja kevatsiivous 23
5.1.19 Syyssiivous 23
5.1.20 Kevatsiivous 23
5.1.21 Lumity6t ja liukkauden torjunta 23
5.1.22 Piha-, likenne ja pysakdintialueet 23
5.1.23 Liukkauden torjunta, ovien edustat ja paakulkuvaylat,
normaali 23
5.1.24 Lumen poisto, ovien edustat ja paakulkuvaylat, normaali
24
5.1.25 Sulavesien poisjohto 24
5.1.26 Sadevesikaivojen aukaisu 24
5.1.27 Lumity6t ja liukkauden torjunta, menetelmajako 24
5.1.28 Lumilippojen poisto 24
5.1.29 Lumien poisto katolta 25
5.1.30 Lumen poiskuljetus 25
5.1.31 Pensasaidat ja pensaat 25
5.1.32 Tavoite: Kayttonurmikot ja istutukset 25
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5.1.33 Nurmikot 25
5.1.34 Nurmikoiden leikkaus 25
Osa
5.1.35 Viimeistely 25
5.1.36 Yllapitolannoitus 25
5.1.37 Syyslannoitus 25
5.1.38 Nurmikon paikkaus 25
5.1.39 Kalkitseminen 25
5.1.40 Luonnontilaiset alueet 26
5.1.41 Ulkovarusteet, leikkivélineet ja kalusteet 26
5.1.42 Ulkokalusteiden ja -varusteiden jarjestys 26
5.1.43 Ulkokalusteiden ja varusteiden hoito 26
5.2 Jatehuolto / Tavoite 27
5.2.1 Jatteen kuljetus 27
5.2.2 Ongelmajatteen kuljetus 27
5.2.3 Jateastioiden pesu, huolto ja korjaus 27
Osa
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Vastuunjako

Vastuunjako selvittaa yllapidon organisoinnin vastuuosapuolet. Sille ei ole omaa saraketta, vaan
vastuunjako kuvataan seuraavasti.

Sarakkeisiin "valtuudet & vastuu" merkitaan, kuka paattaa, esittaa, teettaa, valvoo ja toteuttaa ao.
tuotteen

Valtuudet & vastuu sarakkeiden tayttovaihtoehdot ovat seuraavat:

om Kiinteistdon omistaja / edustaja

is Isdnndintipalvelun tuottaja

kh Kiinteistonhoidon tuottaja

ka Kiinteiston kayttaja / asukas

mu Muu asiasta vastaava (tdsmennys kohdassa lisatietoja)

Valtuudet ja vastuu

Toimeksisaajan valtuuksien ja vastuun tasovaihtoehdot ovat:
Pa Paattaa / hyvaksyy

Es Esittaa, ehdottaa, valmistelee

Te Tilaa ja teettaa omistajan lukuun

Val Valvoo kolmatta tuottajaa

Tot Tekee itse tai vastaa alihankinnoistaan

Veloitus

Sis Vaihtoehdot "numero", "x" ja "tyhja".

Numero merkitsee kertoja, jotka sisaltyvat kiinteaan sopimushintaan.

Tyhja, kun kiintea hinta ei sisélla muuta kuin vastuun hoitaa asian. Tuote veloitetaan lisaveloituksen
mukaan. Vastuu on jo maaritelty vastuunjaossa.

Merkitse x, kun kiintedan hintaan sisaltyy toistuvasti, tarpeesta maarittyva maara kertoja.

yks yksikko , jolta veloitetaan (€/kpl, €/ h, €/krt,% tms.)

Toimitukset

arvo Numero x: kertoo kertaisuuden, taajuuden tai maaraajan jostakin tapahtumasta, joka on
méadaritelty lisatiedoissa. "arvo" on tuotannon ohjelmoinnin lahtétieto, mutta voi olla mydskin
raportoinnissa vertailukohta.

yks Yksikko, liittyy edelliseen (1 kertaalv, 1 vk kuluessa kokouksesta jne)

Selite Toimituksen kaynnistymista selventavaa tekstia "Tarvittaessa" tai "Jatkuvasti" tai "kevaisin
lumien lahdettya" tai "kuluessa kokouksesta" tms. Kertoo, mika tekija kaynnistaa toimenpiteen, kun
toimitusaika on sidottu johonkin tapahtumaan

Lisatietoja / huomautukset

Vapaamuotoista tekstid, kun halutaan selventaa vastuurajoja tai lisdta tdsmennyksia, muutoksia
perustuotteeseen nahden tai kiinnittda huomiota johonkin seikkaan.
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Palvelukuvauksen laatiminen Excel -taulukkopohjalla.

Talla tiedostolla laaditaan Excel -pohjaiset vastuunrajaustaulukot seka
muodostetaan niistd Word -palvelutuotekirjastot kiinteistonhoidon
palvelukuvauksen pohjaksi. Dokumentit jakautuvat seuraaviin osa-
alueisiin:

-yleishoito

-LVI-kayton tehtavat

-LVI-m&araaikaishuolto

-s@hko-kayton tehtavat

-sahké-maaraaikaishuolto

-automaatio-kayton tehtavat

-automaatio-maaraaikaishuolto

-ulkoalueiden hoito

1.Tehdaan tarvittavat muutokset tunnistetietoihin, esim. kohteen
nimi, otsikko. Makro laatii Word -dokumentin ylatunnisteen Excel -
taulukon tunnistetiedoista.

2. Piilotetaan ylimaaraiset palvelutuoterivit. Merkitse x-merkilla
piilotettavat rivit ja paina Piilota -painiketta. Piilotetut rivit saa nakyviin
nayta -painikkeella.

Vastuunrajausohje -taulukossa lyhennetty ohje aiheesta.



